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Störungshotline – Vodafone Deutschland GmbH

Vorbereitung

Störungsmeldung Fernsehen: 0800 526 66 25*

Anruf

Sprachmenü

Fernsehstörung

Kabelanschluss über Mietvertrag

Bitte halten Sie sich in der Nähe des TV Gerätes auf, wo die 
Störung auftritt

Wählen Sie bitte 0800 526 66 25 (*24 Stunden – kostenfrei aus allen deutschen Netzen)

Sie gelangen nun in das Sprachmenü der Technischen Servicehotline

Bitte folgen Sie den Hinweisen im Sprachmenü und sagen zur Auswahl….

….und anschließend


